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1 
 מטרת הכלי

תגובות רגשיות וקוגניטיביות , בודתםלבחון עמדות חיוביות ושליליות של עובדים כלפי ע
  כלפי העבודה

 שאלון  סוג כלי המחקר  2

ות/ות ישירים/מטפלים  אוכלוסיית היעד 3  

 דיווח עצמי אופי הדיווח  4

  מימדי-חד מבנה הכלי 5

שביעות רצון ( 5עד , )שביעות רצון נמוכה( 1 - מדדים הנעה מ 5סקאלת ליקרט בת  סוג סולם המדידה 6
כאשר ככל שהציון , הציון הכולל נוצר על ידי חישוב הממוצע של ששת הפריטים. )גבוהה

  . הכולל בשאלון גבוה יותר כך שביעות הרצון של העובד ממקום עבודתו גבוהה יותר

 סוג של דירוג סוג הפריטים בכלי 7

פריטים 6 אורך הכלי  8  

ש וגלעד "ובמחקר של זק, 0.79: בנוסח העברי, 0.73: מהימנות פנימית בשאלון המקורי מהימנות   9
)2010 :(0.70  .  

 לא צויין תקיפות 10



  שאלו� שביעות רצו� מהעבודה

 Tsui, Egan & O'reilly, 1992          

  
 


