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 לכבוד :
 האגף לטיפול באדם עם מוגבלות שכלית התפתחותית, במחוזות מרכזי אגפים

 מנהלי אגפי רווחה, לשכות הרווחה והשירותים החברתיים

 מרכזי תחום מש"ה, לשכות הרווחה והשירותים החברתיים

 לאנשים עם מש"הבקהילה  מנכ"לי עמותות וארגונים המספקים שירותים

 

 

 בקהילה הקמה וליווי מקצועי של פורום מנהלי ידע/הכשרה/מחקר בארגונים ועמותות בתחום המש"ה הנדון :

 שנה"ל תשע"ו

 

 האגף לטיפול באדם עם מוגבלות שכלית התפתחותית קרן שלם והשרות לטיפול באדם עם מש"ה, 

 .ידע/הכשרה/מחקר בארגונים ועמותות בתחום המש"ה הקמה וליווי מקצועי של פורום מנהליעל מודיעים 

 

 רקע - 

ההון האנושי והידע המקצועי הם הנכסים המרכזיים של ארגונים בכלל וארגוני המגזר השלישי בפרט.  

הידע הוא דינאמי; מתפתח ומתעדכן באופן תמידי. ניהול תהליכי התיעוד והפיתוח של ידע הם תנאי 

הארגון ולהשגת מטרותיו. פורום מנהלי ידע של ארגונים המתמחים  הכרחי להתפתחותו המקצועית של

במש"ה, יכשיר את בעלי התפקידים לקיים בצורה עצמאית ומקצועית תהליכי ניהול ידע פנים ארגוניים וכן 

  יהווה קהילה מקצועית לפיתוח ושיתוף של ידע מקצועי.

 

  אוכלוסיית יעד- 

מתן שירותים בקהילה לאנשים עם העוסקים ב רגוניםואהפורום מיועד לבעלי תפקידים בעמותות 

אשר במסגרת תפקידם נדרשים לנהל את המידע והידע הארגוני, בין אם  , התפתחותית שכליתמוגבלות 

 הם מוגדרים כמנהלי הידע ובין אם הם מבצעים זאת בנוסף על תפקידם.

יעשה על ידי נציגת קרן משתתפים. בחירת המשתתפים ת 12הפורום מיועד לקבוצה מצומצמת של עד 

 שלם ונציגת האגף לטיפול באדם עם מש"ה.
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 מטרות - 

 בקיאות בעולם המושגים והתשתית התיאורטית של תחום ניהול הידע. .1

 הובלה וביצוע תהליכי ניהול ידע ארגוניים בהתאם לתהליך העבודה המרכזי ולעקרונות המקצועיים בכל  .2

 אחד משלבי העבודה.      

 רות עם הכלים והמנגנונים לניהול ידע ואופן יישומם בארגון.היכ .3

 יצירת קבוצת עמיתים המקיימת תהליכי למידה ופיתוח ידע משותף במהלך ולאחר הפורום. .4

 

 מתכונת הלמידה- 

שעות כל מפגש , וזאת על מנת לייצר רציפות  6 -מפגשים אחת לחודש, במשך של כ 10הפורום יתקיים במסגרת 

 מומחית בניהול ידע ופיתוח הדרכה. ,אורטל שמאלץהפורום בהנחייתה של  . מידהבתהליך הל

 מבנה הפורום ותכניו:

  – המפגשכל מבנה  .1

 הקניית ידע בתחומי ניהול הידע )אורטל שמלץ ומרצים נוספים( א.

 של שיתוף ופיתוח ידע בדגש על פרקטיקות  עבודה צוותית –שיתוף ופיתוח ידע  ב.

 מיטביות בתחומים משותפים.            

 בשלב זה יוצגו תוצרי העבודה וכן יוגדרו משימות למפגשים הבאים  -סיכום במליאה  ג.

 ויינתן פידבק על אופן הלימוד ועבודת הצוות.             

 תכני הפורום בתחום ניהול הידע: .2

 מושגים ותיאוריה בתחום המידענות הארגונית וניהול הידע. –ידע  מבוא לניהול א.

 סוגי מידע וידע בארגון, תהליך יצירת הידע וכד'. –מידע וידע  ב.

 הכלים הטכנולוגיים והלא טכנולוגיים לניהול ידע. –מנגנונים וטכנולוגיה  ג.

 יצירת אקלים ארגוני התומך ומעודד שיתוף בידע. –תרבות ארגונית  ד.

 ניתוח תהליכי עבודה ותהליכי יצירה וזרימת הידע בארגון. –תהליכים  ה.

 בתחומי התוכן המקצועיים התכנים יבחרו ע"י הקבוצה בהתאם לצרכיה. .3

 

 

http://www.or-km.com/about-us.html
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 ועלויות מפגשיםפרטי ה : 

 09:00-15:00 בין השעות  ,חודשאחת ל, 'הימי  -ימים ושעות 

 וכ"ו בטבת תשע" , 07.01.16', היום  –  תאריך פתיחה 

  תאריכי המפגשים–  

 07/01/16 -מפגש ראשון          

 04/02/16 -מפגש שני          

 03/03/16 -מפגש שלישי          

 07/04/16 -מפגש רביעי          

 19/05/16 -מפגש חמישי          

 09/06/16 -מפגש שישי          

 07/07/16 –מפגש שביעי             

 08/09/16 - שמיניש מפג         

 06/10/16 - תשיעימפגש          

      17/11/16 – עשירימפגש          

 

 בית דגן5משרדי קרן שלם, שד' מנחם בגין  – מיקום , 

 עברית -שפה 

  התשלום יעשה מול מרכזת הקורס, גב' אורטל שמאלץ(  ₪ 200 – למשתתףעלות( 

  מוכרת לגמול השתלמות אינה ההשתלמות 

 פים ידרשו למטלת סיום.המשתת  

 

 

 ולשלוח את הטופס המצ"ב על מנת להירשם יש למלא 

 ולשלוח את הטופס החתום ובמקביל להחתימו

 5/111/30 –לא יאוחר מה 

 יש לפקסס את הטופס לידי אפרת מידני, קרן שלם

 03-9604744פקס : 

 03-9601122טל : 

   sganot@kshalem.org.ilבמייל  לשרון גנותלשאלות ובירורים יש לפנות 

 

 ,בברכה

 

 שרון גנות נילי בן דור

 מנהלת ידע ושותפויות מפקחת ארצית לניהול ידע והדרכה

 קרן שלם האגף לטיפול באדם עם מש"ה

  משרד הרווחה והשירותים החברתיים
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לפורום מנהלי ידע בארגונים ועמותות הנותנות שירותים ופס הרשמה ט        
 הבקהילה לאנשים עם מש"

 אורטל שמאלץגב'  -רכזת 

 לא יתקבל טופס ללא האישורים הנדרשים 

 !מילוי טופס זה אינו מהווה אישור השתתפות בהשתלמות 
 .רק קבלת אישור כתוב או טלפוני ממקום ההכשרה מאשר את ההשתתפות     

 

 שם משפחה
 

  שם פרטי 

  מס' תעודת זהות
 

 טלפון בבית
 )כולל קידומת(

 

  טלפון נייד
 

 בת מגוריםכתו
 כולל מיקוד

 

 כתובת אימייל
 )בכתב ברור(

 

 שם המסגרת בה
 עובד/ת

  תפקידך במסגרת 

 מס' פקס במסגרת 
 )כולל קידומת(

 טלפון המסגרת 
 )כולל קידומת(

 

 כתובת המסגרת
 

 

  
 אישור המנהל/ת הישיר/ה

 
 ות כמפורט לעיל.הנני מאשר/ת ל : _____________________________  להשתתף בתוכנית ההשתלמ

 
 שם הממונה : ______________________ תפקיד הממונה : ____________________

 
 חתימה : ________________   תאריך : _________________

 
 
 
 
 
 

 

                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 המצ"ב ולשלוח את הטופס על מנת להירשם יש למלא 

 ולשלוח את הטופס החתום להחתימוובמקביל 

 30/11/15 –לא יאוחר מה 

 יש לפקסס את הטופס לידי אפרת מידני, קרן שלם

 03-9604744פקס : 

 03-9601122טל : 

   sganot@kshalem.org.ilבמייל  לשרוןלשאלות ובירורים יש לפנות 

 

 

 לטיפול באדם עםההשתתפות כרוכה באישור מנהלת השירות בקהילה, האגף 

   מש"ה ומנכ"ל קרן שלם.

 !רק מכתב פורמלי מטעם קרן שלם על השתתפות מהווה אישור קבלה לפורום

 


